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Capacitacion en logistica y transporte
Dr. José Carlos Martinez Vazguez
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LA FUNCION DEL JEFE DE TRAFICO Y

LA COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA
TRANSPORTISTA
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LA FUNCION DEL JEFE DE TRAFICO ’
Y LA COMPETITIVIDAD DE LA — ————

EMPRESA TRANSPORTISTA Capacitacién en logistica y transporte

O, Jogé Carlas Martinaz Vazguer

La competitividad de la cadena de sumi-
nistro de la empresa aumenta por la
mejor gestion del personal del area de ..
trafico, ya que son quienes concretan Dirigido a:

los procesos de abastecimiento y de ser- Gerentes de trafico y distribucién, jefes

vicio a clientes, ademas del contacto de trafico, gerentes y jefes del rea de

medios de transporte y aduanas. general a todas aquellas personas que

o . busquen actualizarse para crecer profe-
Este curso te permitira actualizar y me- sionalmente y llevar a cabo sus funcio-
jorar tus habilidades para llevar a cabo nes de manera mas efectiva, y asi mejo-
tus labores de la manera mas producti- rar sus resultados.

va y eficiente. Al asistir a este curso,
podras alcanzar una ejecucion efectiva LI’
que apoye mejoras en el nivel de servi- M

cio a clientes y reducciones de costos de
operacion, integrando las actividades

Obtenga los siguientes
beneficios:

desde la planeacién y organizacién de
los recursos, el establecimiento de los
indicadores de calidad y la direccion
efectiva del personal.
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iEste curso fortalecera tu
capacidad de gestion!
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e Aumente la competitividad de su empresa a través de las
variables que intervienen en la funcion del area de trafico.

-

e Agregue valor a la funcion de trafico a fin de incrementar
las ventas y la“fidelidad” de los clientes.

e Reduzca los costos de distribucion.

e Logre una mezcla equitativa y visualizada de las labores

S .. e )
técnicas con las administrativas.
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LA FUNCION DEL JEFE DE TRAFICO Y
LA COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA

TRANSPORTISTA

TEMARIO

1. El jefe de trafico competitivo en
la empresa

a) Ubicacién de la funciéon de trafico en la cadena
de suministro

c) Competencias basicas del jefe de trafico

d) Informacién enlace y comunicacion del
jefe de trafico con otras areas

e) El jefe de trafico como planeador,
organizadory lider

f) Indicadores de gestidn

2. Generalidades de los diferentes
medios de transportacion

a) Administracion y control de la documentacion
para importaciones y exportaciones

b) Importancia de las aduanas

c) Transporte aéreo

d) Transporte maritimo

e) Transporte ferroviario

f) Transporte intermodal

g) El transporte terrestre carretero

h) Administracion de flota propia

i) Contrataciéon de servicio

3. Costos de transporte carretero

a) Costos operativos por kildmetro

b) Reducciones de costos fijos y variables
) Productividad operativa

d) Impacto financiero del viaje vacio

4. Aspectos basicos de la legislacion
en materia de transporte carretero
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b) Taller de manual de funciones del jefe de trafico
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Capacitacidn en logistica y transporte

0. Jogd Carlas Martines VArguar

5. Términos internacionales de
comercio (Incoterms)

6. Taller integrador: el proceso de
planeacion de trafico

a) Analisis estratégico

b) Aspectos tecnologicos
¢) Aspectos administrativos
d) Objetivos y estrategias
e) El plan formal de accién

7. La direccion de los recursos
humanos como factor fundamental
para lograr resultados

a) La direccién de recursos humanos
b) Liderazgo

¢) Importancia de la capacitacion

d) La motivacién del personal de trafico

8. NOM-035-STPS-2019. Factores de
riesgo psicosocial en el
trabajo-identificacion analisis y
prevencion. Un analisis con aplicacion de
estadistica inferencial que te ayude a
identificar desviaciones en tu operacion
como la rotacion de conductores, etc.
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iONLINE EN VIVO !

¢Qué hacer el dia del curso?

-Conectarse 30 minutos antes del inicio del seminario
con la liga y claves que se recibieron una vez realizado
el pago.

-Acceder a video instruccional.

-Conservar materiales proporcionados en las diferentes
sesiones.

-Participar y disfrutar del seminario conforme a las
indicaciones del instructor

REQUERIMIENTOS MINIMOS
DE CONEXION

Internet de banda ancha
Verificar el correcto funcionamiento de audio

iINSCRIBASE AHORA!

No debe existir restricciones para ver videos
por internet

INCLUYE:

* Diploma de reconocimiento de participacion

* Constancia de competencias o de habilidades
laborales DC-3

* Exposicion de un prestigiado instructor

* Informacion actualizada y estratégica

* Material electrénico

* Capacitacion especializada

Siga estos sencillos pasos
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Enviela por correo o
confirme con un de pago
ejecutivo (55 58 19 44 (ventas@josecarlosmar
25) tinezvazquez.com)

-— Llene la solicitud de Envié su comprobante

inscripcion

CHEQUE O DEPOSITO EN VENTANILLA TRANSFERENCIA ELECTRONICA TIENDA EN LINEA OTROS MEDIOS DE PAGO
ST . AMERICAMN

Nombre del ben,eﬂuarllo. Banco: BBVA ‘ EXPRESS

José Carlos Martinez Vazquez CLABE Interbancaria: masterand

Banco: BBVA 012180001625612476 '

Sucursal: 4644 Perinorte V.ISA PayPal

No. De Cuenta: 00162561247

Cuautitlan Izcalli Estado de México DERECHOS RESERVADOS

@ 5554313198
Q 5558194425

*Nos reservamos el derecho de cancelar o posponer algun evento de capacitacion

que no redna el minimo de participantes requeridos o por alguna circunstancia

ajena a nuestro control

www.josecarlosmartinezvazquez.com
& Vventas@josecarlosmartinezvazquez.com

Todos los datos compartidos serén tratados de
manera confidencial




