
Online en vivo 
Interactúa con el instructor y los 

demás participantes ¡en tiempo real!

Control de combustible llave a 
la competitividad de las 
empresas del Autotransporte 
de Carga.

COMO TRANSFORMAR LA ACTITUD DE LOS 
CONDUCTORES PARA ELEVAR LA 
COMPETITIVIDAD DEL AUTOTRANSPORTE
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55 58 19 44 25
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¡Genera una actitud positiva en tus 
operadores!
Dignificar el oficio de conductor es uno de 
los pilares más importantes
para elevar la competitividad de tu empresa. 
Una actitud positiva al volante es conducir de 
forma segura, sin ocasionar perjuicios ni
molestias a los demás usuarios, y siendo 
respetuosos y solidarios con ellos. 
Recuerda que la actitud, los valores, y las 
emociones de cada uno de nuestros opera-
dores puede afectar positiva o negativamen-
te a tu negocio.
Transforma a tus operadores y forma un 
equipo armónico y unido entre ellos, logran-
do resultados excepcionales con este curso.
Genera las medidas adecuadas para cultivar 
un mayor bienestar emocional en tus 
empleados y que ayuden a crear un entorno
organizacional favorable.

¡Capacítate y eleva la com-
petitividad de tu empresa! 

Dirigido a:
Directores, Gerentes, y jefes de área, así como 
supervisores, coordinadores de recursos 
humanos, de capacitación, de tráfico y
conductores de unidades

Razones por las que 
debes tomar el curso:

ventas@josecarlosmartinezvazquez.com

- Lograr que los conductores de tu empresa tengan una 
mayor satisfacción laboral, y con ello posean una actitud 
positiva
- Mejora el rendimiento de tus conductores a través de un
liderazgo propositivo que canalice positivamente 
relaciones de trabajo sanas
- Obtener relaciones de mutuo bene�cio entre 
conductores y jefes a través de una �losofía Ganar – Ganar
- Identi�car y eliminar comportamientos que limiten la 
cohesión integradora del trabajo en equipo entre 
conductores y jefes de área
- Ser capaces de garantizar a través de méritos y objetivos
laborales bien de�nidos el crecimiento profesional de los
conductores
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TEMARIO 
1. LAS PERCEPCIONES
a) Sentimientos y resentimientos
b) Emociones que se deben detectar en operadores

2. TRANSFORMACIÓN DE ACTITUDES

3. EL DESARROLLO ARMÓNICO DE PERSONAL
a) Operadores
b) Gerencia
c) La gerencia y los conductores

4. PROCESO GANAR-GANAR (empresa-conductores)

5. EL LIDERAZGO
a) La dirección
b) El sentido de la gerencia

6. AUMENTO DEL DESARROLLO Y PRODUCTIVIDAD DEL
CONDUCTOR

7. PROCESOS PARA INCENTIVAR AL OPERADOR

8. MODELOS DE ADIESTRAMIENTO
a) Capacitación y desarrollo del operador

9. PROCESO DE EFICACIA – HACERLO BIEN
a) Eficiencia. Hacerlo con el mínimo de recursos

10. PRODUCTIVIDAD: LO PEDIDO VS LO LOGRADO

11. ESQUEMA DE COSTOS E IMPACTOS

12. OPTIMIZACIÓN BAJO MODELOS 
ACTITUDINALES DEL DESEMPEÑO DEL CONDUCTOR



Siga estos sencillos pasos
*  Diploma de reconocimiento de participación 
* Constancia de competencias o de habilidades 
    laborales DC-3
* Exposición de un prestigiado instructor
* Información actualizada y estratégica 
* Material electrónico
* Capacitación especializada
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REQUERIMIENTOS MÍNIMOS 
DE CONEXIÓN

¡ONLINE EN VIVO !

¿Qué hacer el día del curso?

¡INSCRÍBASE AHORA!
INCLUYE:

DATOS BANCARIOS

1 2 3

-Llene la solicitud de 
inscripción adjunta

Envíela por correo o 
confirme con un 

ejecutivo (55 58 19 44 25)

Envié su comprobante 
de pago 

(ventas@josecarlosmar
tinezvazquez.com)

CHEQUE O DEPÓSITO EN VENTANILLA

Nombre del beneficiario:
José Carlos Martínez Vázquez
Banco: BBVA
Sucursal: 4644 Perinorte
No. De Cuenta: 00162561247
Cuautitlan Izcalli Estado de México

TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA

Banco: BBVA
CLABE Interbancaria: 
012180001625612476

OTROS MEDIOS DE PAGO

*Nos reservamos el derecho de cancelar o posponer algún evento – curso de
capacitación que no reúna el mínimo de participantes requerido o por alguna
circunstancia fuera de nuestro control.

DERECHOS RESERVADOS
Prohibida la reproducción total o parcial, salvo

autorización expresa y por escrito del titular.

TIENDA EN LINEA

- Conectarse 30 min antes del inicio del curso con la liga
y claves que usted recibió una vez realizado su pago
- Acceder al video instruccional
- Conservar materiales proporcionados en las diferentes
sesiones
- Participar y disfrutar del seminario conforme a las 
indicaciones del instructor

Internet de banda ancha
Verificar el correcto funcionamiento de audio
y voz
No debe existir restricciones para ver videos
por internet


